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利用者管理に関する情報を、
以下の書類をもとに取得します。
　・介護保険被保険者証
　・居宅サービス計画書（１）
　・居宅サービス計画書（２）
　・ヒアリングシート

AI画像解析

ファイルのアップロード、またはカメラ
撮影により取得した画像をもとに、
利用者情報を自動的に読み取ります。
本機能を用いた利用者情報への反映は、
利用者登録にかかる業務の負担を大幅に
軽減できます。

STEP 01_ファイル選択による画像解析

1-5 画像解析結果
1-6 解析情報の反映

STEP 02_カメラ撮影による画像解析



画像ファイルを選択して行う
画像解析操作に関する補足事項

ファイル選択による画像解析STEP 01



AI画像解析アイコン「くむまる」 リハクム1-1

AI画像解析オプションを登録すると、

「利用者管理 ＞［ 　　　　　］＞ 編集」画面に、AI画像解析アイコン「くむまる」が表示されます。



AI画像解析アイコン［ 　　 ］をタップすると、解析画像選択画面が表示されます。１

［ 　  ］をタップすると、「ヒアリングシート」の画像選択欄が表示されます。

  ※ ヒアリングシートは、画像解析の補足情報として使用します。

  　 ヒアリングシートのみを選択した場合は、画像解析できません。

２

３

１
２

３

・介護保険被保険者証
・居宅サービス計画書（１）
・居宅サービス計画書（２）

・ヒアリングシート
　※ 補足情報 ※

解析画像選択画面 リハクム1-2

「介護保険被保険者証」「居宅サービス計画書（１）」「居宅サービス計画書（２）」の画像選択欄です。



１

２

iPadの場合

［ 　　　　　　　］をタップすると、選択メニュー（フォトライブラリ／写真を撮影／ファイルを選択）が表示されます。

　・「フォトライブラリ」または「ファイルを選択」をタップし、端末に保存されている対象の画像を選択します。

　・「写真を撮影」をタップすると、カメラが起動します。

　　※ 読み取る書類全体がカメラ画面に収まっていることを確認して撮影し、［写真を使用］をタップします。

PCの場合

［ 　　　　　　　］をクリックすると、ファイル選択画面（エクスプローラー）が開きます。対象の画像を選択してください。

１

２

ファイル選択からの画像反映 リハクム1-3

写真を「追加」、またはファイルを「開く」で選択した画像が画面に反映されます。

画像を選択する　※注意※ 選択できる画像ファイルの種類は「.jpeg」および「.png」のみとなります。

選択した画像を反映する



１

２

１

画像解析 リハクム1-4

反映された画像選択欄の画像をタップすると、解析の対象／対象外を切り替えられます。

画像が緑色の枠で囲まれている状態が「選択中（解析対象）」となります。

［ 　 　　 ］をタップすると、解析対象として選択した画像を用いた利用者情報の解析を開始します。

２



１

２ 選択した画像から利用者情報を解析できなかった場合は、メッセージで通知されます。

画像解析結果 リハクム1-5

画像解析で取得した利用者情報（本人情報／被保険者情報／基本情報／健康状態・経過）を表示します。

① 解析項目あり ② 解析項目なし



１

２

２

３

［ 　 　　　 ］をタップすると、選択した項目が利用者管理画面の該当項目に反映されます。

解析情報の反映 リハクム1-6

画像解析結果から利用者情報に反映する項目をタップして［ 　  ］を付けます。

解析画像に記載されていない情報などを入力した後、［ 　　　　  ］をクリックして内容を更新してください。

AI画像解析機能を利用することで、通常の利用者登録業務にかかる負担を軽減できます。

１

３



カメラで撮影した画像を使用して行う
画像解析操作に関する補足事項

カメラ撮影による画像解析STEP 02



AI画像解析アイコン「くむまる」 リハクム2-1

AI画像解析オプションを登録すると、

「利用者管理 ＞［ 　　　　　］＞ 編集」画面に、AI画像解析アイコン「くむまる」が表示されます。



AI画像解析アイコン［ 　　 ］をタップすると、解析画像選択画面が表示されます。１

［ 　  ］をタップすると、「ヒアリングシート」の画像選択欄が表示されます。

  ※ ヒアリングシートは、画像解析の補足情報として使用します。

  　 ヒアリングシートのみを選択した場合は、画像解析できません。

２

３

１
２

３

・介護保険被保険者証
・居宅サービス計画書（１）
・居宅サービス計画書（２）

・ヒアリングシート
　※ 補足情報 ※

解析画像選択画面 リハクム2-2

「介護保険被保険者証」「居宅サービス計画書（１）」「居宅サービス計画書（２）」の画像選択欄です。



１

２

［ 　　　　　　 ］をタップします。

リハクムアプリによるカメラの使用許可を確認するメッセージが表示されます。

［ 　　　　　 ］をタップして、カメラを起動します。
３

４

５

すべての書類の撮影が完了したら、［　　　　  ］をタップしてカメラを終了します。

読み取る書類全体がカメラ画面に収まっていることを確認し、［ 　　　　 ］をタップします。

複数の書類を読み取る場合は、続けて撮影できます。

［ 　　　　 ］をタップします。

６

１

２

３
４ ６

５

カメラで撮影 リハクム2-3

撮影した写真が画面右側に表示されます。



１

２

２

画像解析 リハクム2-4

反映された画像選択欄の画像をタップすると、解析の対象／対象外を切り替えられます。

画像が緑色の枠で囲まれている状態が「選択中（解析対象）」となります。

［ 　 　　 ］をタップすると、解析対象として選択した画像を用いた利用者情報の解析を開始します。

３

撮影した画像が解析画像選択欄に反映されます。

１

３



１

２ 選択した画像から利用者情報を解析できなかった場合は、メッセージで通知されます。

画像解析結果 リハクム2-5

画像解析で取得した利用者情報（本人情報／被保険者情報／基本情報／健康状態・経過）を表示します。

① 解析項目あり ② 解析項目なし



１

２

２

３

［ 　 　　　 ］をタップすると、選択した項目が利用者管理画面の該当項目に反映されます。

解析情報の反映 リハクム2-6

画像解析結果から利用者情報に反映する項目をタップして［ 　  ］を付けます。

解析画像に記載されていない情報などを入力した後、［ 　　　　  ］をクリックして内容を更新してください。

AI画像解析機能を利用することで、通常の利用者登録業務にかかる負担を軽減できます。

１

３
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